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[bookmark: lt_pId002]Exemple de liste de coordonnées en cas d’urgence 

[bookmark: lt_pId001]Document réservé à un usage interne. Ne pas distribuer.

La personne à joindre en cas d’urgence varie souvent selon la nature et la gravité de l’événement. Lorsqu’une crise éclate, il faut absolument être en mesure de communiquer rapidement avec toutes les parties concernées. Utilisez le présent formulaire pour inscrire les coordonnées des personnes à prévenir en cas de crise.

Dans la mesure du possible, inscrivez deux numéros de téléphone, car le numéro principal des personnes-ressources est souvent inondé d’appels lors d’un événement de grande envergure. Si une personne-ressource est particulièrement importante pour votre organisation, essayez d’obtenir les coordonnées de quelques-uns de ses proches qui habitent en dehors de la région. Ceux-ci pourraient réussir à la retrouver si jamais une urgence à grande échelle brisait la chaîne de personnes à joindre ou entraînait le déplacement d’individus et d’entreprises.
 
[bookmark: lt_pId015]Coordonnées des gestionnaires (ajouter des rangées au besoin)
	[bookmark: lt_pId016]Nom
	[bookmark: lt_pId017]N° de téléphone principal 
	[bookmark: lt_pId018]N° de téléphone secondaire 
	[bookmark: lt_pId019]N° de téléphone à l’extérieur de la région
	[bookmark: lt_pId020]Adresse courriel

	[bookmark: lt_pId021]Jean Tremblay
	[bookmark: lt_pId022]555 555-5555
	[bookmark: lt_pId023]555 555-5555
	[bookmark: lt_pId024]555 555-5555
	[bookmark: lt_pId025]jtremblay@gmail.com

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	






[bookmark: lt_pId026]Coordonnées de l’équipe d’intervention d’urgence (ajouter des rangées au besoin)
	Nom
	[bookmark: lt_pId028]N° de téléphone principal
	[bookmark: lt_pId029]N° de téléphone secondaire 
	Adresse courriel
	[bookmark: lt_pId031]Autre Contact

	Jean Tremblay
	[bookmark: lt_pId033]555 555-5555
	[bookmark: lt_pId034]555 555-5555
	jtremblay@gmail.com
	jtremblay@gmail.com

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	





[bookmark: lt_pId037]Coordonnées des principaux fournisseurs et tiers contractuels (ajouter des rangées au besoin)
	[bookmark: lt_pId038]Personne-ressource
	N° de téléphone principal
	[bookmark: lt_pId040]Numéro de télécopieur
	[bookmark: lt_pId041]Adresse courriel

	Jean Tremblay
	[bookmark: lt_pId043]555 555-5555
	[bookmark: lt_pId044]555 555-5555
	jtremblay@gmail.com

	
	
	
	



[bookmark: lt_pId046]Coordonnées des services de réparation (ajouter des rangées au besoin)
	[bookmark: lt_pId047]Nom de l’entreprise
	Personne-ressource
	N° de téléphone principal
	[bookmark: lt_pId050]Adresse courriel
	Adresse

	Groupe Tremblay
	Jean Tremblay
	[bookmark: lt_pId054]555 555-5555
	jtremblay@gmail.com
	Adresse civique

	
	
	
	
	



[bookmark: lt_pId057]Coordonnées du centre antipoison (ajouter des rangées au besoin)
	N° de téléphone principal
	
	
	 
	 

	555-555-5555
	 

	
	





[bookmark: lt_pId060]Coordonnées du soutien informatique (ajouter des rangées au besoin)
	[bookmark: lt_pId061]Nom de l’entreprise
	Personne-ressource
	[bookmark: lt_pId063]Adresse courriel
	N° de téléphone principal

	[bookmark: lt_pId065]Jean Tremblay inc.
	Jean Tremblay
	jtremblay@gmail.com
	[bookmark: lt_pId068]555 555-5555

	
	
	
	


[bookmark: lt_pId069]Coordonnées de la salle d’urgence de la région 
	N° de téléphone principal
	Adresse
	 
	 
	 

	[bookmark: lt_pId072]555 555-5555
	 

	
	



[bookmark: lt_pId073]Coordonnées du service incendie (ajouter des rangées au besoin)
	N° de téléphone principal
	 
	
	
	

	[bookmark: lt_pId075]555 555-5555
	

	
	



[bookmark: lt_pId076]Coordonnées des forces de l’ordre 
	N° de téléphone principal
	 
	
	
	

	[bookmark: lt_pId078]555 555-5555
	

	
	



[bookmark: lt_pId079]Coordonnées des assureurs (ajouter des rangées au besoin)
	[bookmark: lt_pId080]Nom de l’entreprise
	Personne-ressource
	[bookmark: lt_pId082]Adresse courriel
	[bookmark: lt_pId083]N° de police 

	[bookmark: lt_pId084]Tremblay Assurances
	[bookmark: lt_pId085]Jean Tremblay
	jtremblay@gmail.com
	[bookmark: lt_pId087]ABC123-57

	
	
	
	



Coordonnées des services juridiques
	[bookmark: lt_pId089]Nom de l’entreprise
	Personne-ressource
	[bookmark: lt_pId091]Adresse courriel
	N° de téléphone principal

	Jean & Associés
	Jean Tremblay
	jtremblay@gmail.com
	[bookmark: lt_pId096]555 555-5555

	
	
	
	



[bookmark: lt_pId097]Coordonnées des autres services (ajouter des rangées au besoin)
	[bookmark: lt_pId098]Nom de l’entreprise
	Personne-ressource
	[bookmark: lt_pId100]Adresse courriel
	N° de téléphone principal

	[bookmark: lt_pId102]Jean Tremblay inc.
	Jean Tremblay
	jtremblay@gmail.com
	[bookmark: lt_pId105]555 555-5555

	
	
	
	





Chaîne téléphonique du personnel 
· Pour les organisations comptant moins de 50 personnes, les chaînes téléphoniques peuvent être un moyen efficace de transmettre rapidement des renseignements importants. Une chaîne téléphonique doit compter une coordonnatrice ou un coordonnateur par structure organisationnelle. qui s’assurera que tous les membres de son équipe ou service font partie de la chaîne téléphonique.
· Faites preuve de prudence au moment de distribuer des renseignements personnels. Pour maintenir un certain degré de confidentialité, créez des tableaux distincts pour chacun des bureaux de votre organisation et limitez-en l’accès à vos gestionnaires et collègues immédiats.
· Les organisations de plus de 50 personnes devraient envisager le recours à un système d’alarme et de notification automatisé.

Coordonnées des membres du personnel (ajouter des rangées au besoin)
	[bookmark: lt_pId110]Nom
	[bookmark: lt_pId111]N° de téléphone principal 
	[bookmark: lt_pId112]N° de téléphone secondaire 
	[bookmark: lt_pId113]N° de téléphone en dehors de la région

	[bookmark: lt_pId114]Jean Tremblay
	[bookmark: lt_pId115]555 555-5555
	[bookmark: lt_pId116]555 555-5555
	[bookmark: lt_pId117]555 555-5555

	
Prochaines personnes à appeler
	[bookmark: lt_pId119]N° de téléphone principal  
	[bookmark: lt_pId120]N° de téléphone secondaire 
	[bookmark: lt_pId121]N° de téléphone en dehors de la région

	Jean Tremblay
	[bookmark: lt_pId123]555 555-5555
	[bookmark: lt_pId124]555 555-5555
	[bookmark: lt_pId125]555 555-5555

	Jean Tremblay
	[bookmark: lt_pId127]555 555-5555
	[bookmark: lt_pId128]555 555-5555
	[bookmark: lt_pId129]555 555-5555

	Jean Tremblay
	[bookmark: lt_pId131]555 555-5555
	[bookmark: lt_pId132]555 555-5555
	[bookmark: lt_pId133]555 555-5555



[bookmark: _Hlk154050034][bookmark: _Hlk154050035][image: Une image contenant symbole, Police, logo, texte

Description générée automatiquement]		[image: Une image contenant symbole, texte, Police, Graphique

Description générée automatiquement]

[bookmark: lt_pId003]REMARQUE : Vous pouvez librement modifier, copier, reproduire, republier, téléverser, publier, transmettre ou distribuer le contenu du Centre de ressources ÉvaluAction (www.evaluaction.ca) à condition d’afficher la mention de droit d’auteur ci-dessous :
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